
 

 

 

Aval Banca de Inversión S.A.S. (“Compañía”) trata los datos personales de sus clientes, 

proveedores y terceros de forma estrictamente privada y confidencial, en los términos de 

la normatividad vigente. En consecuencia, la recolección, almacenamiento, uso, 

circulación, supresión, transmisión o transferencia de dichos datos personales se hace 

mediante un uso adecuado, legítimo y lícito, con salvaguarda permanente a lo dispuesto 

por la norma aplicable y las disposiciones que la modifiquen o adicionen. Las personas 

titulares de la información podrán ejercer los derechos consagrados en la normatividad 

vigente, en especial los derechos previstos por la Ley 1581 de 2012 de acceso, 

rectificación, actualización y supresión, y todas aquellas normas que la reglamenten, 

adicionen o complementen.  

 

Los titulares de la información y datos recolectados por la Compañía, cuando adviertan el 

presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la normatividad 

vigente, podrán presentar un reclamo o solicitud remitiéndola en primera instancia a través 

del siguiente correo electrónico: notificaciones@avalbi.com. 

 

La Compañía dará respuesta y atenderá los reclamos o solicitudes en los plazos y términos 

establecidos para el efecto en la legislación vigente. 
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